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Los legajos carecen de informacion o se encuentran desactualizados, lo que no permite
verificar el cumplimiento de perfiles de los funcionarios de confianza, asi como sus
restricciones, prohibiciones, incompatibilidades e inhabilitaciones; generando que no se
conazca los conocimientos, capacidades y habilidades de los funcionarios que asegure
una actuacion eficaz y eficiente.

El puesto del personal de confianza no esta previsto en el CAP de la Entidad, lo cual no
permite que los servicios brindados por la Entidad se desarrolle con eficiencia, en
términos de un buen uso de los recursos publicos y calidad del servicio.

El personal de confianza supera el 5% de las plazas previstas (ocupadas y no ocupadas)
del CAP ingtitucional, generando que el personal excedente no mantenga una relacion
juridica laboral valida con el Gobierno Regional Moquegua.

El Gobiemo Regional Moquegua cuenta con documentos de gestion aprobados en
diferentes afios, los mismos que no guardan relacion entre ellos, propiciando que los
servicios brindados por la entidad no se desarrollen con eficiencia en términos de buen
uso de los recursos pablicos.

El Clasificador de Cargos del Gobiemno Regional Moguegua ha sido modificado en febrero
del 2019, reduciendo requisitos para la designacion de personal de Confianza, lo que
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INFORME DE VISITA DE CONTROL

N° 004-2019-0Cl1/5347-SVC

“DESIGNACION DE FUNCIONARIOS EN CARGOS DE CONFIANZA”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI)
responsable de la Visita de Control mediante Oficio n.® 322-2019-0CI/5347/SVC, de 22 de abril de
2019, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.® 5347-2019-004, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 002-2019-CG/NORM “Servicio de
Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 115-2019-CG, de 28 de marzo
de 2019,

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si en la designacion de funcionarios en cargos de confianza en los gobiernos
regionales y locales, se vienen cumpliendo con la normativa aplicable y disposiciones internas
vigentes.

2.2 Objetivos especificos

+ Determinar que la designacion de los funcionarios en cargos de confianza en los Gabiernos
Regionales y Locales se haya realizado considerando los requisitos minimos establecidos en
el perfil de puestos de la Entidad, en cuanto al nivel de estudios, experiencia general,
experiencia especifica, grades y/o titulos; asi como cursos o especializaciones, para el
ejercicio de la funcién publica, entre otros; de conformidad con la normativa aplicable y
disposiciones internas vigentes.

+ Determinar si los funcionarios de confianza no se encuentren registrados e inhabilitados en
los Registros de Sancionados por la CGR, de SERVIR y REDAM; asimismo, que sus grados
y titulos estén registrados en la SUNEDU.

+ Determinar que el nimero de funcionarios en cargos de confianza se encuentran dentro del
porcentaje establecido en la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico y Acuerdo de
Concejo.

ALCANCE

El servicio de Visita de Control se desarrollé al proceso de designacion de funcionarios en cargos de
confianza, en cuanto al nivel de estudios, experiencia general, experiencia especifica, grados y/o
titulos; asi como cursos o especializaciones, para el gjercicio de la funcion publica, incompatibilidades,
restricciones, entre otros; de conformidad con la normativa aplicable y disposiciones internas vigentes,
el cual se encuentra a cargo del Gobierno Regional Moquegua, que esta bajo el &mbito de control del
Organo de Control Institucional del Gobierno Regional Moquegua; y que ha sido ejecutada de 22 al
26 de abril de 2019, en avenida circunvalacion 1-B S/N, Sector EI Gramadal, distrito Moquegua,
provincia Mariscal Nieto y departamento Moguegua.
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IV. INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

La presente Visita de Control se ha ejecutado al proceso de designacion de personal de Confianza en
el Gobierno Regional Moquegua, teniendo en consideracion que conforme a lo informado por el Jefe
de Oficina de Recursos Humanos se cuenta con veintidés (22) funcionarios designados en cargos de
Confianza; haciendo hincapié que en los documentos de gestion de la Entidad vigentes, no guardan
relacidn entre si.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al Proceso de Designacion de Funcionarios en Cargos de Confianza en los
Gobiernos Regionales y Locales, se han identificado las situaciones adversas que afectan o podrian
afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de ios objetivos, las cuales se exponen a
continuacion:

1. Los legajos carecen de informacion o se encuentran desactualizados, lo cual no permite
verificar el cumplimiento de perfiles de los funcionarios de confianza, asi como sus
restricciones, prohibiciones, incompatibilidades e inhabilitaciones; generando que no se
conozca los conocimientos, capacidades y habilidades de los funcionarios que asegure una
actuacion eficaz y eficiente.

Producto de la visita de control efectuada a la Oficina de Recursos Humanos de la Entidad, se
pudo advertir de los legajos de trabajadores contratados para desempefiar cargos de Confianza
bajo el Régimen del Decreto Legislativo 276 y 1057, no cuentan con informacion o la informacion
se encuentra desactualizada respecto al nivel de estudios, experiencia general, experiencia
especifica, cursos o especializaciones, habilitacion para el ejercicio profesional asi como respecto
a las declaraciones juradas sobre restricciones, incompatibilidades, prohibiciones e
inhabilitaciones (Registro de Deudores Alimentarios Morosos, en el Registro de Sanciones por
Responsabilidad Administrativa Funcional a cargo de la Contraloria y en el Registro Nacional de
Sanciones contra Servidores Civiles), pues el funcionario designado no presento la informacion
correspondiente o no fue requerida por el responsable de la dependencia.

La normativa aplicable a los hechos expuestos

» Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG,
de 30 de octubre de 2006.

Normas basicas para el Ambiente de Control

1.5, Administracién de los recursos humanos
Es necesario que el titular o funcionario designado establezca politicas y procedimientos
necesarios para asegurar una apropiada planificacion y administracion de los recursos
humanos de la entidad, de manera que se garantice el desarrollo profesional y asegure
la transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la comunidad.

Comentarios:

01. La eficacia del funcionamiento de los sistemas de control interno radica en el
elemento humano. De alli la importancia del desempefio de cada uno de los
miembros de la entidad y de cuén claro comprendan su rol en el cumplimiento de
los objetivos. En efecto, la aplicacion exitosa de las medidas, mecanismos y
procedimientos de control implantados por la administracion estéa sujeta, en gran
parte, a la calidad del potencial del recurso humano con que se cuente.
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02. El titular o funcionario designado debe definir politicas y procedimientos adecuados
que garanticen la correcta seleccion, induccion y desarrollo del personal. Las
actividades de reclutamiento y contratacion, que forman parte de la seleccion, deben
llevarse a cabo de manera ética. En la induccion deben considerarse actividades de
integracion del recurso humano en relacién con el nuevo puesto tanto en términos
generales como especificos. En el desarrollo de personal se debe considerar la
creacion de condiciones lahorales adecuadas, la promocion de actividades de
capacitacion y formacion que permitan al personal aumentar y perfeccionar sus
capacidades y habilidades, la existencia de un sistema de evaluacion del
desemperio objetivo, rendicion de cuentas e incentivos que motiven la adhesion a
los valores y controles institucionales.

1.6. Competencia profesional
El titular o funcionario designado debe reconocer como elemento esencial la
competencia profesional del personal, acorde con las funciones y responsabilidades
asignadas en las entidades del Estado.

Comentarios:

01. La competencia incluye el conocimiento, capacidades y habilidades necesarias para
ayudar a asegurar una actuacion ética, ordenada, economica, eficaz y eficiente, al
igual que un buen entendimiento de las responsabilidades individuales relacionadas
con el control interno.

02.El titular o funcionario designado debe especificar, en los requerimientos de
personal, el nivel de competencia requerido para los distintos niveles y puestos de
la entidad, asi como para las distintas tareas requeridas por los procesos que
desarrolla la entidad.

03. El titular, funcionarios y demas servidores de la entidad deben mantener el nivel de
competencia que les permita entender la importancia del desarrollo, implantacion y
mantenimiento de un buen control interno, y practicar sus deberes para poder
alcanzar los objetivos de éste y la mision de la entidad.

> Leyn.° 28970 “Ley que crea el Registro de Deudores Alimentarios Morosos” de 28 de
enero de 2007.

Articulo 8.- Responsabilidad del funcionario publico

Las oficinas de personal o las que cumplan sus funciones de las dependencias del Estado,
deben acceder a la base de datos via electronica, o en su defecto solicitar la informacion
sobre las personas que ingresan a laborar, bajo cualquier modalidad, al sector publico, a fin
de verificar si la informacion contenida en la declaracién jurada firmada por el trabajador es
verosimil. El funcionario plblico encargado que, a sabiendas que el trabajador se encuentra
inscrito en el Registro de Deudor Alimentario Moroso, omite comunicar la informacion
correspondiente dentro del plazo legal, incurre en falta administrativa grave sancionada con
destitucién, sin perjuicio de la responsabilidad civil que corresponda.

» Decreto Supremo n.° 008-2019-JUS “Aprueban Reglamento de la Ley que crea el
Registro de Deudores Alimentarios Morosos”

Articulo 12.- Restricciones para el acceso al servicio civil, la designacién como
funcionario o directivo de confianza y la prohibicion de contratar con el Estado

12.1 El deudor alimentario moroso puede postular y acceder al servicio civil, o ser designado
funcionario publico o directivo de confianza, o contratar con el Estado. En estos casos,
se requiere que previo a la suscripcion del contrato o a la expedicion de la resolucion
de designacion correspondiente, el deudor acredite el cambio de su condicion a traves
de la cancelacion respectiva o autorice el descuento por planilla, o por otro medio de
pago, del monto de la pensidn mensual fijada en el proceso de alimentos.
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» Reglamento de Infracciones y Sanciones para la determinacion de la responsabilidad
administrativa funcional derivada de los informes emitidos por los Organos del
Sistema Nacional de Control, aprobado con Resolucién de Contraloria
n.° 100-2018-CG de 3 de abril de 2018.

Articulo 22.- Gerencia de Responsabilidades

f) Inscribir o anotar en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles o el que
haga sus veces, las sanciones firmes o que hubieran causado estado, asi como, las
resoluciones judiciales que declaren su nulidad, revocacién o modificacion, realizando las
comunicaciones que correspondan.

Los hechos advertidos generan la limitacion de verificacion del cumplimiento de perfiles de los
funcionarios de confianza, asi como sus restricciones, prohibiciones, incompatibilidades e
inhabilitaciones, generando que no se conozca los conocimientos, capacidades y habilidades para
asegurar una actuacion eficaz y eficiente.

2. El puesto del personal de confianza no esta previsto en el CAP de la Entidad, lo cual no
permite que los servicios brindados por la Entidad se desarrolle con eficiencia, en términos
de un buen uso de los recursos publicos y calidad del servicio.

Como producto de la visita de control realizada, y de la revision de las resoluciones de designacion
en los puestos en cargos de confianza y el Cuadro de Asignacion de Personal (CAP), se advierte
que algunos cargos no estan previstos en el CAP de la Entidad, aprobado por Ordenanza Regional
N° 31-2012-CR/GRM, de 22 de diciembre de 2012, conforme se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 01
Designacion del personal de confianza en el Gobierno Regional Moquegua

RESOLUCION CARGO SEGUN DESIGNACION CARGO SEGUN CAP
014-2019-GRMOQ | Jefe de la Oficina Regional de Asesoria | Director Regional de Asesoria Juridica
Juridica.
004-2019-GRIMOQ | Jefe de la Oficina Regional de Planeamiento, | Gerencia Regional de Planeamiento,
Presupuesto y Ordenamiento Territorial. Presupuesto y Acondicionamiento Territorial
029-2019-GR/MOQ | Jefe de la oficina de Presupuesto y Hacienda | Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda

118-201-GR/MOQ Jefe de la Oficina de Ordenamiento | Sub Gerencia de Acondicionamiento
Territorial Territorial

036-2019-GR/MOQ | Jefe de la Oficina de Programacién e | Sub Gerencia de Programacion e
Inversiones Inversiones

38-2019-GR/IMOQ Jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional | Oficina de Desarrollo Institucional
y Tecnologia de la Informacion.

03-2019-GR/MOQ Jefe de la Oficina Regional de | Direccion Regional de Administracion
Administracion

018-2019-GR/MOQ | Oficina de Recursos Humanos Direccién de recursos humanos

24-2019-GR/IMOQ Jefe de la Oficina de Contabilidad Direccion de finanzas

22-2019-GR/MOQ Jefe de la Oficina de Logistica y Servicios | Direccion de Logistica y Servicios Generales
Generales

119-2019-GRMOQ | Direccion Regional de Inclusion Social Gerencia de Desarrollo Social

054-2019-GRMOQ

Sub Gerencia de Gestion Ambiental

Sub Gerencia de Gestion Ambiental vy
Defensa Civil

019-2019-GR/MCQ

Sub Gerente de Estudios y Proyectos

Sub Gerencia de Estudios

Fuente: Ordenanza Regional N° 31-2012-CR/GRM., de 22 de diciembre de 2012, que aprueba el CAP del Gobiemo Regional

Moquegua.

Elaborado por: Comision de Control.

Al respecto, segln el Decreto Supremo n.° 043-2004-PCM, “Aprueban lineamientos para la
elaboracion y aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal - CAP de las Entidades de la
Administracion Pablica” el cuadro de Asignacion de Personal -CAP, derogado la Unica Disposicion
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Complementaria Derogatoria del Reglamento General de la Ley n.® 30057, Ley del servicio Civil,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM, es un documento de gestion
institucional que contiene los cargos definidos y aprobados de la Entidad sobre la base de su
estructura organica vigente prevista en su Reglamento de Organizacidn y Funciones.

Posteriormente, se emitio el Lineamiento establecido en el Anexo n.” 4 “Sobre el CAP Provisional®
de la Directiva n.° 002-2015-SERVIR/GDSRH ‘Normas para la gestion del proceso de
administracion de puestos, y elaboracion y aprobacion del Cuadro de Puestos de la Entidad -
CPE" aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 304-2015-SERVIR-PE y
modificada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 057-2016-SERVIR-PE de 30 de marzo
de 2016.

Cabe precisar que mediante Oficio n.° 1550-2018-GRM/GGR de 26 de octubre de 2018, el
Gerente General Regional de la Entidad remitio al Presidente Ejecutivo de la Autoridad Nacional
del Servicio Civil, la propuesta de CAP Provisional; recibiendo como respuesta el Oficio n.® 298-
2019-SERVIR/GDSRH de 25 de enero de 2019, conteniendo observaciones al CAP Provisional
antes mencionado las mismas que no han sido subsanadas hasta la actualidad; por tanto, el CAP
vigente del Gobierno Regional Moquegua es el aprobado mediante Ordenanza Regional
N° 31-2012-CR/GRM de 22 de diciembre de 2012,

La normativa aplicable a los hechos expuestos:

> Decreto Supremo n.° 043-2004-PCM “Aprueban lineamientos para la elaboracion y
aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal - CAP de las Entidades de la
Administracion Publicas” de 18 de junio de 2004.

Articulo 7°.- Del CAP y el proceso de modernizacion del Estado.

Las Entidades en el proceso de elaboracion, aprobacién o modificacion de su CAP, gjecutaran
progresivamente actividades orientadas a impulsar el proceso de modernizacion de la gestion
publica, conforme a los siguientes criterios:

a) Orientarse en funcién a las necesidades contempladas en el Plan Estratégico Institucional
— PEl y el Plan Operativo Institucional - POI.

bh) Realizar una adecuada clasificacion y calificacion de sus 6rganos y sus funciones, asi como
de sus cargos y sus requisitos, evaluando de forma permanente su actualizacion.

¢) Encuadrarse dentro de criterios de gestion que agilice la toma de decisiones supervisando
el uso racional de los recursos del Estado y promoviendo la generacion de ingresos propios.

d) Mejorar la eficiencia de las entidades de la Administracion Publica en términos de costos y
calidad de servicios y de productos.

Articulo 8°.- Del Cuadro para Asignacion de Personal - CAP.
El CAP es un documento de gestion institucional que contiene los cargos clasificados de la
Entidad, en base a la estructura orgénica vigente prevista en su ROF.

Articulo 11°.- De los criterios para la elaboracion del CAP.
Para la elaboracion del CAP las entidades deberan sequir los criterios y disposiciones que se
detallan a continuacién:

e) Debera consignar los cargos de confianza de conformidad con las disposiciones legales
vigentes.

Articulo 4° de la Ley Marco del Empleo Piblico - Ley n.° 28175

H{‘ - l)

2. Empleado de confianza.- El que desemperia cargo de confianza técnico o politico, distinto
al del funcionario publico. Se encuentra en el entorno de quien lo designa o remueve
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libremente y en ningun caso sera mayor al 5% de los servidores publicos existentes en
cada entidad. El Consejo Superior del Empleo Publico podré establecer limites inferiores
para cada entidad. En el caso del Congreso de la Republica esta disposicion se aplicara de
acuerdo a su Reglamento.

La situacion expuesta genera que los servicios y operaciones que realiza la entidad no se
desarrolle con eficiencia, en términos de un buen uso de los recursos publicos y calidad del
servicio.

3. El personal de confianza supera el 5% de las plazas previstas ocupadas y no ocupadas del
CAP institucional de la Entidad, generando que el personal excedente no mantenga una
relacion juridica laboral valida.

Como producto de la visita de control realizada se advirtio, luego de la revision de |as resoluciones
de designacion en los puestos en cargos de confianza y el Cuadro de Asignacion de Personal
(CAP), que algunos cargos de confianza segun Resoluciones emitidas no estan previstos en el
CAP vigente de la Entidad, aprobado por Ordenanza Regional n.° 031-2012-CR/GRM de 22 de
diciembre de 2012.

Es necesario precisar que mediante Oficio n.° 1550-2018-GRM/GGR de 26 de octubre de 2018,
el Gerente General Regional de la Entidad remitio, al Presidente Ejecutivo de la Autoridad Nacional
del Servicio Civil, la propuesta de CAP Provisional; recibiendo como respuesta el Oficio n.® 298-
2019-SERVIR/GDSRH, de 25 de enero de 2019, conteniendo observaciones al proyecto de CAP
Provisional antes mencionado, las mismas que no han sido subsanadas hasta la fecha.

Al respecto, a efectos de efectuar el calculo del 5% de los cargos de confianza, se ha tenido en
cuenta, las plazas previstas ocupadas, mas las plazas previstas no ocupadas y el total de
servidores CAS vinculados con la entidad al 10 de noviembre de 2016; advirttiendose que supera
el porcentaje permitido.

La normativa aplicable a los hechos expuestos:
» Ley Marco del Empleo Publico - Ley n.° 28175 de 19 de febrero de 2004
5 ; Articulo 4°.- Clasificacion

“(...) 2. Empleado de confianza.- El que desempefia cargo de confianza técnico o politico,
distinto al del funcionario publico. Se encuentra en el entorno de quien lo designa o
remueve libremente y en ningun caso seré mayor al 5% de los servidores publicos
existentes en cada entidad. EI Consejo Superior del Empleo Publico podra establecer
limites inferiores para cada entidad. En el caso del Congreso de la Republica esta
disposicion se aplicara de acuerdo a su Reglamento.

Articulo 9°. Incumplimiento de las normas de acceso

La inobservancia de las normas de acceso vulnera el interés general e impide la existencia de
una relacion valida. Es nulo de pleno derecho el acto administrativo que las contravenga, sin
perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o penales de quien lo promueva,
ordene o permita.

» Decreto Supremo que precisa la designacion y los limites de empleados de confianza
en las entidades publicas - Decreto Supremo n.° 084-2016-PCM de 10 de noviembre de
2016.
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Articulo 2.- Limites de los empleados de confianza

Para el calculo del cinco por ciento (5%) de empleados de confianza en las entidades piblicas,
establecido en el numeral 2) del articulo 4 de la Ley n.® 28175, se entendera que los “servidores
pUblicos existentes en cada entidad” hace referencia a la sumatoria de los cargos ocupados y
previstos en su Cuadro para Asignacion de Personal o en el Cuadro para Asignacion de
Personal Provisional, mas el nimero de servidores contratados bajo el régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios de la misma entidad, a la fecha de publicacion de la
presente norma. En ninglin caso, el numero de empleados de confianza sera mayor a
cincuenta (50), siendo que mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva debidamente
justificada, SERVIR puede establecer excepciones debidamente justificadas a este tope;
resolucion que debera publicarse en el diario oficial EIl Peruano.

> Ley del Servicio Civil - Ley n.° 30057 de 4 de julio de 2013

Articulo 77°.- Limite de servidores de confianza

El nimero de servidores de confianza en ninglin caso es mayor al cinco por ciento (5) del total
de puestos previstos por la entidad piblica, con un minimo de dos (2) y un méximo de cincuenta
(50) servidores de confianza [...]

Articulo 78°.- Consecuencias del incumplimiento de los limites de servidores de
confianza

La inobservancia del porcentaje autorizado para la incorporacion de servidores de confianza o
el incumplimiento de los topes a que se refiere el articulo 77 de la presente Ley, no genera a
favor de los contratados el derecho a permanencia ni beneficio distinto a la compensacion que
corresponda por los servicios prestados

El personal de confianza supera el 5% de las plazas previstas ocupadas y no ocupadas del CAP
provisional o el Cuadro de Puesto de la Entidad, genera respecto al personal excedente una
relacion juridica laboral invélida.

La Entidad cuenta con documentos de gestion aprobados en diferentes afos, los mismos
que no guardan relacion entre ellos, propiciando que los servicios brindados por la Entidad
no se desarrollen con eficiencia en términos de buen uso de los recursos publicos.

Como producto de la visita de control realizada, se advierte que la Entidad cuenta con instrumentos
de gestion aprobados en diferentes afios, los mismos que no guardan concordancia entre si,
siendo estos los siguientes:

Cuadro n.® 3
Documentos de Gestion del Gobierno Regional Moquegua
Denominacion Documento de aprobacién Fecha
Manual de Organizacion y Funciones Resolucion Ejecutiva Regional N° 313-2003-GR/MOQ. | 20/06/2003
Reglamento de Organizacion y Funciones | Ordenanza Regional N°® 016-2017-CR/GRM. 311272017
Cuadro de Asignacion de Personal Ordenanza Regional N° 31-2012-CR/GRM 2211212012
Clasificador de Cargos Resolucion Ejecutiva Regional N° 99-2018-GR/MOQ | 20/02/2019

Fuente: Documentos de Gestion del Gobierno Regional Moquegua.
Elaborado por: Comision de Control.

De la revision de los instrumentos de gestion descritos en el cuadro precedente, se advierte que
el CAP vigente (del afio 2012) contiene cargos que no estan considerados en el MOF vigente (del
2003); similar situacion ocurre con el Clasificador de Cargos (vigente desde febrero de 2019),
teniendo en cuenta que dicho clasificador no contempla los cargos descritos en el MOF vigente y
CAP Institucional.
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Al respecto se precisa que el Clasificador de Cargos contiene denominaciones de cargos que no
estan considerados en el Cuadro Analitico de Personal (CAP) en tanto que los requisitos para
ocupar dichos cargos son totalmente distintos a los establecidos en el Manual de Organizacion y
Funciones vigente.

La normativa aplicable a los hechos expuestos

» Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG,
de 30 de octubre de 2006.

Normas basicas para el Ambiente de Control

1.5

1.6.

Administracion de los recursos humanos

Es necesario que el titular o funcionario designado establezca politicas y procedimientos
necesarios para asegurar una apropiada planificacion y administracion de los recursos
humanos de la entidad, de manera que se garantice el desarrollo profesional y asegure
la transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la comunidad.

Comentarios:

03. La eficacia del funcionamiento de los sistemas de control interno radica en el
elemento humano. De alli la importancia del desempefio de cada uno de los
miembros de la entidad vy de cuén claro comprendan su rol en el cumplimiento de
los objetivos. En efecto, la aplicacion exitosa de las medidas, mecanismos y
procedimientos de control implantados por la administracion esta sujeta, en gran
parte, a la calidad del potencial del recurso humano con que se cuente.

04. El titular o funcionario designado debe definir paliticas y procedimientos adecuados
que garanticen la correcta seleccion, induccién y desarrollo del personal. Las
actividades de reclutamiento y contratacion, que forman parte de la seleccion, deben
llevarse a cabo de manera ética. En la induccion deben considerarse actividades de
integracion del recurso humano en relacion con el nuevo puesto tanto en términos
generales como especificos. En el desarrollo de personal se debe considerar la
creacion de condiciones laborales adecuadas, la promocién de actividades de
capacitacion y formacion que permitan al personal aumentar y perfeccionar sus
capacidades y habilidades, la existencia de un sistema de evaluacion del
desempefio objetivo, rendicion de cuentas e incentivos que motiven la adhesion a
los valores y controles institucionales.

Competencia profesional

El ftitular o funcionario designado debe reconocer como elemento esencial la
competencia profesional del personal, acorde con las funciones y responsabilidades
asignadas en las entidades del Estado.

Comentarios:

04. La competencia incluye el conocimiento, capacidades y habilidades necesarias para
ayudar a asegurar una actuacion ética, ordenada, econdmica, eficaz y eficiente, al
igual que un buen entendimiento de las responsabilidades individuales relacionadas
con el control interno.

05.El titular o funcionario designado debe especificar, en los requerimientos de
personal, el nivel de competencia requerido para los distintos niveles y puestos de
la entidad, asi como para las distintas tareas requeridas por los procesos que
desarrolla la entidad.
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06. El titular, funcionarios y demas servidores de la entidad deben mantener el nivel de
competencia que les permita entender la importancia del desarrollo, implantacion y
mantenimiento de un buen control interno, y practicar sus deberes para poder
alcanzar los objetivos de éste y la mision de la entidad.

La situacion expuesta genera que se cuente con un numero excesivo de personal de confianza en
el Gobierno Regional Moguegua, lo cual podria afectar el cumplimiento de metas y objetivos
institucionales.

5. El Clasificador de Cargos del Gobierno Regional Moquegua ha sido modificado en febrero
del 2019, reduciendo requisitos para la designacion de personal de Confianza, lo que podria
afectar el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

Como producto de la visita de control realizada se advirtio que el Gobierno Regional Moquegua,
mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 99-2019-GR/MOQ, de 20 de febrero de 2019 aprobd
el Manual de Clasificador de Cargos de la Sede Central de la Entidad, dejando sin efecto los
anteriores clasificadores de cargos, aprobados en diciembre de 2017 y junio de 2018, modificacion
que se efectud con el objetivo de que los nuevos funcionarios designados en la nueva Gestion del
Gobierno Regional Mogquegua cumplan con el perfil establecido en el Clasificador de Cargos.

Conforme a lo dispuesto por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 161-2013-SERVIR-PE,
vigente a partir del 2 de enero de 2014 hasta el 25 de marzo de 2015, que aprueba la Directiva
n.* 001-2013-SERVIR/GDSRH “Formulacion del Manual de Perfiles de Puestos (MPPY)’, deja sin
efecto la Resolucion Jefatural n.® 095-95-INAP/DNE y la Directiva n.° 001-95-INAP/DNR “Normas
para la formulacion y la aprobacion del Manual de Organizacion y Funciones (MOF)”, por tanto no
se cuenta con las facultades para emitir un nuevo MOF; pues correspondia a las entidades iniciar
el transito al régimen del servicio civil; y como consecuencia de ello, formular y aprobar el nuevo
documento de gestion denominado Manual de Perfiles de Puestos (MPP), lo cual no ocurrié, en
tal sentido el MOF vigente en el Gobierno Regional Moquegua, es el aprobado en el afio 2003,

Posteriormente, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 052-2016-SERVIR-PE
publicada en el Diario Oficial EI Peruano el dia 25 de marzo de 2016, se aprob la Directiva
n.* 001-2016-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos y
Formulacion del Manual del Perfiles de Puestos — MPP", la cual dispuso dejar sin efecto |a citada
Directiva n.> 001-2013-SERVIR/GDSRH, precisando en su articulo 16° que con la resolucion que
aprueba el MPP, el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y el Clasificador de Cargos
quedan sin efecto.

Segun el Oficio n.° 127-2019-SERVIR/PE de 7 de marzo de 2019, emitido por el Autoridad
Nacional de Servicio Civil, sefiala que el Manual de Organizacion y Funciones y su contenido
aprobado con anterioridad a la publicacion de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva
n.® 161-2013-SERVIR-PE se mantiene vigente, pero no puede ser modificado al no contarse con
marco normative para ello.

Al respecto se precisa que, la Entidad tiene el MOF vigente desde el 2003, en tanto que el
Clasificador de Cargos ha sido actualizado mediante Resolucion Ejecutiva Regional N°© 99-2019-
GR/MOQ de 20 de febrero de 2019, variandose los requisitos para ocupar determinados cargos,
estableciendo menores requisitos a los establecidos en el anterior Clasificador de Cargos (de junio
de 2018); asimismo se deja constancia que el ROF institucional vigente es el emitido en diciembre
de 2017, atraves del cual se modifican denominaciones de algunas unidades organicas y se crean
otras dependencias.

Las modificaciones del Clasificador de Cargos, se exponen en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 4

Modificaciones de requisitos para ocupar determinados cargos segiin Clasificador de Cargos

Cargo Clasificador de Cargos 2018 Clasificador de Cargos 2019
Gerente Director de programa Sectorial IV Gerente General
General Titulo profesional universitario que incluya Titulo profesional.
estudios relacionados con la especialidad.
Capacitacion especializada en el area. Experiencia profesional no menor de 10 afios en el
sector publico y/o privado.
Amplia experiencia en la administracion piblica | Experiencia no menor de 08 afios en cargos
(8 afios) directivos, jefaturales o de asesoria en el sector
publico o privado, afines a la funcion y/o materia.
Estudios de post grado preferentemente. Manejo de herramientas y aplicativos informaticos a
nivel usuario.
Asesor Asesor || Asesor
Titulo profesional universitario que incluya | Titulo profesional
estudios relacionados con la especialidad
requerida.
Capacitacion especializada en el area requerida. | Experiencia profesional no menor de 04 afios en el
sector pablico y/o privado.
Experiencia en labores de la especialidad (08 | Experiencia no menor de 02 afics en cargos
anos). directivos, jefaturales o de asesoria en el sector
plblico o privado.
Conocimiento del idioma inglés Cursos y/o programas de especializacion afines a las
funciones a desempenar.
Cursos a nivel de post grado. Manejo de herramientas y aplicativos informaticos a
nivel usuario.
Jefe de Director de Sistema Administrativo lll Gerente/Director/Jefe de Oficina
Asesoria Titulo profesional universitario que incluya | Titulo profesional.
Juridica estudios relacionados con la especialidad.
Capacitacion especializada en el campo de su | Experiencia profesional no menor de 06 afios en el
competencia. sector publico y/o privado.
Amplia experiencia en la conduccién de | Experiencia no menor de 02 afios en cargos
programas relacionados con la especialidad afin | directivos, jefaturales o funciones inherentes al cargo
al cargo (06 afios). en el sector pablico o privado.
Cursos a nivel de post grado preferentemente., Cursos ylo programas de especializacion afines a las
funciones a desempefiar.
@ Manejo de herramientas y aplicativos informaticos a
nivel usuario.
G Jefe dela Director de Sistema Administrativo il Gerente/Director/Jefe de Oficina
Oficina de
Recursos
Humanos
Z Titulo profesional universitaric que incluya | Titulo profesional.
estudios relacionados con la especialidad.
Capacitacion especializada en el area. Experiencia profesional no menor de 06 afios en el
sector publico y/o privado.
Amplia experiencia en la conduccién de un | Experiencia no menor de 02 afios en cargos
sistema administrativo afin al cargo (04 afios). directivos, jefaturales o funciones inherentes al cargo
en el sector piblico o privado.
Cursos a nivel de post grado preferentemente. Cursos y/o programas de especializacion afines a las
funciones a desempefiar.
Manejo de herramientas y aplicativos informéaticos a
nivel usuario.
Procurador | Procurador Pablico Regional Procurador Piblico / Adjunto
Publico Titulo universitario de abogado. Titulo universitario de abogado.
Regional Capacitacion especializada en el area. Experiencia en el ejercicio de la profesién no menor
de 10 anos.
Experiencia en asuntos legales de defensa | Cursos y/o programas de especializacion afines a las
judicial del Estado (10 afios) funciones a desempefiar.
Experiencia en conduccion de persenal. Manejo de herramientas y aplicativos a nivel usuario.
Cursos a nivel de post grado preferentemente.
Fuente: Clasificador de cargos del 2018 (RER. N° 214-2018-GR/MOQ) y Clasificador de Cargos del 2019

(REE.R. N° 99-2019-GR/MOQ).
Elaborado por; Comision de Control.
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La normativa aplicable a los hechos expuestos:

»

Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico de 19 de febrero de 2004

Articulo 9°. Incumplimiento de las normas de acceso

La inobservancia de las normas de acceso vulnera el interés general e impide a existencia
de una relacién valida. Es nulo de pleno derecho el acto administrativo que las contravenga,
sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o penales de quien lo promueva,
ordene o permita.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 161-2013-SERVIR-PE, vigente a partir del 2 de
enero de 2014

Articulo Segundo.- Las entidades publicas, a partir de la vigencia de la Directiva aprobada en
el articulo primero de la presente Resolucién, obligatoriamente deberan utilizar la
metodologia propuesta para la formulacion de los perfiles de puestos conforme a la Guia
Metodologica que forma parte de la presente Resolucion.

[]

Articulo Tercero.- La Directiva N° 001-2013-SERVIR/GDSRH, aprobada en el articulo
primero de la presente Resolucion, entrara en vigencia a partir del 2 de enero de 2014.

[]

Articulo  Cuarto.- Disponer que a la entrada en vigencia de la Directiva
N° 001-2013-SERVIR/GDSRH, la Resolucion Jefatural N° 095-95-INAP/DNR y la Directiva
N° 001-95-INAP/DNR quedan sin efecto.

Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucién de Contraloria n.® 320-2006-CG,
de 30 de octubre de 2006,

Normas basicas para el Ambiente de Control

1.5. Administracion de los recursos humanos
Es necesario que el titular o funcionario designado establezca politicas y procedimientos
necesarios para asegurar una apropiada planificacion y administracion de los recursos
humanos de la entidad, de manera que se garantice el desarrollo profesional y asegure
la transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la comunidad.

Comentarios:

05.La eficacia del funcionamiento de los sistemas de control inferno radica en el
elemento humano. De alli la importancia del desempefio de cada uno de los
miembros de la entidad y de cuén claro comprendan su rol en el cumplimiento de
los objetivos. En efecto, la aplicacion exitosa de las medidas, mecanismos y
procedimientos de control implantados por la administracién esta sujeta, en gran
parte, a la calidad del potencial del recurso humano con que se cuente.

06. El titular o funcionario designado debe definir politicas y procedimientos adecuados
que garanticen la correcta seleccion, induccion y desarrolio del personal. Las
actividades de reclutamiento y contratacion, que forman parte de la seleccion, deben
llevarse a cabo de manera ética. En la induccion deben considerarse actividades de
integracion del recurso humano en relacion con el nuevo puesto tanfo en términos
generales como especificos. En el desarrollo de personal se debe considerar la
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creacién de condiciones laborales adecuadas, la promocion de actividades de
capacitacion y formacion que permitan al personal aumentar y perfeccionar sus
capacidades y habilidades, la existencia de un sistema de evaluacion del
desemperio objetivo, rendicion de cuentas e incentivos que motiven la adhesion a
los valores y controles institucionales.

1.6. Competencia profesional
El titular o funcionario designado debe reconocer como elemento esencial la
competencia profesional del personal, acorde con las funciones y responsabilidades
asignadas en las entidades del Estado.

Comentarios:

07. La competencia incluye el conocimiento, capacidades y habilidades necesarias para
ayudar a asegurar una actuacion ética, ordenada, economica, eficaz y eficiente, al
igual que un buen entendimiento de las responsabilidades individuales relacionadas
con el control interno.

08.El titular o funcicnario designado debe especificar, en los requerimientos de
personal, el nivel de competencia requerido para los distintos niveles y puestos de
la entidad, asi como para las distintas tareas requeridas por los procesos que
desarrolla la entidad.

09. El titular, funcionarios y demas servidores de la entidad deben mantener el nivel de
competencia que les permita entender la importancia del desarrollo, implantacion y
mantenimiento de un buen control interno, y practicar sus deberes para poder
alcanzar los objetivos de éste y la mision de la entidad.

Los hechos advertidos podria afectar el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.
Vl. DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control a la verificacion de los legajos del personal del Gobierno
Regional Moquegua designados en cargos de confianza, se encuentra detallada en el Apéndice
n.°1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en |a revision y analisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Oficina de Recursos Humanos del Gobierno
Regional Moquegua.

VIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS
No se cuenta con Reporte de Avance ante situaciones adversas.

Vill. CONCLUSIONES

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control ejecutada a la Oficina de Recursos Humanos,
se han advertido cinco (5) situaciones adversas, que afectan o podrian afectar la continuidad del
proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la designacion de Funcionarios en cargos de
Confianza, las cuales han sido detalladas en el presente informe.
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IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Gobernador Regional, el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado del servicio de Visita de Control a
la revision de legajos de personal designados en cargos de confianza, con la finalidad que se
adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus
competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad
del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la verificacion de la verificacion del personal
de confianza.

2. Hacer de conocimiento al Gobernador Regional, que debe comunicar al Organo de Control

Institucional, a través del plan de accion, las acciones preventivas o correctivas que implemente
respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control.

Moquegua, 3 de mayo de 2019

4
ixto Martifiez A€hamiso Ruth Cornejo Rivera
7 Supervisor Jefe de Comision
! Comisién de Control Comisién de Control

" iWiso
Organo de‘€ontrol Institucional (e)

Gobierno Regional Moguegua
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VERIFICACION DE LOS LEGAJOS DEL PERSONAL
DEL GOBIERNO REGIONAL MOQUEGUA DESIGNADOS EN CARGOS DE CONFIANZA,
SE ENCUENTRA DETALLADA EN EL APENDICE N.° 1.

1. Los legajos carecen de informacion o se encuentran desactualizados, lo que no permite verificar el
cumplimiento de perfiles de los funcionarios de confianza, asi como sus restricciones, prohibiciones,
incompatibilidades e inhabilitaciones; generando que no se conozca los conocimientos, capacidades y
habilidades de los funcionarios que asegure una actuacion eficaz y eficiente.

N° Documento

1 Se reviso los legajos del personal designados en cargos de confianza, los mismos que fueron
entregados por el responsable del rea de Registro y Escalafén de la Oficina de Recursos
Humanos del Gobierno Regional Moquegua.

2 | Seharevisado en cada legajo del personal de confianza, la existencia de titulo de bachiller, titulo
profesional, titulo de post grado, certificados de capacitaciones.

3 | Se harevisado, en cada legajo del personal de confianza, los certificados de trabajo efectuando
el calculo de dicha experiencia tanto en sector publico como en privado.

4 | Se ha revisado, en cada legajo del personal de confianza, los certificados de capacitaciones,
titulos profesionales y de post grado.

5 | Seharevisado, en cada legajo del personal de confianza, las constancias de habilitacién para el
desempefio del ejercicio profesional.

6 | Seharevisado en cada legajo del personal de confianza, las declaraciones juradas de sanciones
de la contraloria, del registro de servidores sancionados y del Registro de Deudores Alimentarios.

2. El puesto del personal de confianza no esta previsto en el CAP de la Entidad, lo cual no permite que los
servicios brindados por la Entidad se desarrolle con eficiencia, en términos de un buen uso de los recursos
ptblicos y calidad del servicio.

N° Documento
1 Se ha revisado el CAP institucional, aprobado mediante Ordenanza Regional
N°® 31-2012-CR/GRM, de 22 de diciembre de 2012,

3. El personal de confianza supera el 5% de las plazas previstas (ocupadas y no ocupadas) del CAP
institucional, generando que el personal excedente no mantenga una relacion juridica laboral valida con el
Gobierno Regional Moquegua.

N° Documento

1 Se ha revisado el CAP institucional, aprobado mediante Ordenanza Regional
N° 31-2012-CR/GRM, de 22 de diciembre de 2012

4. El Gobierno Regional Moquegua cuenta con documentos de gestion aprobados en diferentes afios, los
mismos que no guardan relacion entre ellos, propiciando que los servicios brindados por la entidad no se
desarrollen con eficiencia en términos de buen uso de los recursos publicos.
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N° Documento

1 Se ha revisado el MOF institucional aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional
N°® 313-2003-GR/MOQ, de 20 de junio de 2003.

2 | Se ha revisado el CAP institucional, aprobado mediante Ordenanza Regional
N® 31-2012-CR/GRM, de 22 de diciembre de 2012,

3 | Se harevisado el Clasificador de Cargos, aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional
N® 99-2019-GR/MOQ, de 20 de febrero de 2019.

5. El Clasificador de Cargos del Gobierno Regional Moguegua ha sido modificado en febrero del 2019, reduciendo
requisitos para la designacion de personal de Confianza, lo que podria afectar el cumplimiento de metas y
objetivos institucionales.

N° Documento —‘

1 | Se ha revisado el Clasificador de Cargos, aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional
N°® 214-2018-GR/MOQ.

2 Se ha revisado el Clasificador de Cargos, aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional

N° 89-2019-GR/MOQ., de 20 de febrero de 2019.
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% MOQUEGUA GOBIERNO REGIONAL MOQUEGUA
"ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD"
Organo de Control Institucional

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”

Moquegua, 3 de mayo de 2019
OFICIO N° 354-2019-0C1/5347

Sefior GOBIERNO REGIONAL MOQUEGUA

Zenobn Gregorio Cuevas Pare GORERNA CION

Gobernador Regional ) a4 '

Gobierno Regional Moguegua 09 MAY 2012 i

Av. Circunvalacion 1-B Sector El Gramadal A !

Mogquegua/Mariscal Nieto/Moguegua RECIBID |
Hura‘..ﬁ(.“.".'.‘?f(ﬁ".’ﬁ‘“”“--'- LTI

ASUNTO : Comunicacion de Informe de Visita de Control N° 004-2019-OCI/GRM/SVC

REF. . a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada con
Resolucion de Contraloria n® 115-2019-CG, del 28 de marzo de 2019.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y de
ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin
que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada a los legajos
del personal designado en cargos de confianza en el Gobiemo Regional Moguegua, comunicamos que se han
identificado las  situaciones adversas contenidas en el Infome de Visita de Control
N° 004-2019/0CI/GRM/SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir a este Organo de Control Institucional, el Plan de Accién
correspondiente, en un plazo de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la
presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Y

/Sixto Martinez(A€hamiso
efe del Organo de Control Institucional (e)
Gobierno Regional Moquegua

SMA/RCR

c.c.. Archivo

Av. Circunvalacion 1-B S/N Sector Ei Gramadal - Moquegua
www.regionmogquegua.gob.pe
Teléfono (053) 584550 — Anexo 1523
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